


洋上の彼方の、さらにその 先へ
The voyage has started

1965年   スタンリー・B・マクドナルドが設立。 
「プリンセス・パトリシア」でメキシコクルーズを開始。

1977年  プリンセスの船上を舞台にしたテレビドラマ『ラブ・ボート』が大ヒット。 
クルーズブームのきっかけに。

1984年  全キャビンが海側の客船「ロイヤル・プリンセス」就航。 
上級スイートのみのバルコニーをスタンダード客室まで拡充。

1987年  アラスカの大自然を楽しむ専用宿泊施設 
「デナリ・プリンセス・ウィルダネス・ロッジ」を営業開始。

1990年 「キャプテンズ・サークル・ロイヤリティー・プログラム」を開始。
1995年 世界最大（当時）の客船「サン・プリンセス」就航。
1996年 乗務員用のサービス研修プログラム「C.R.U.I.S.E.」を業界で初めて開始。
2001年  ディナー時間、テーブルを自由に選べる 

「エニタイム・ダイニング」を業界に先駆け導入。
2004年  日本造船史上最大（当時）の客船「ダイヤモンド・プリンセス」 

「サファイア・プリンセス」がデビュー。 
同年「カリビアン・プリンセス」就航。 
大型スクリーン「ムービーズ・アンダー・ザ・スターズ」が登場。

2008年  通常見られない客船の裏側を乗務員が案内する 
「究極のシップツアー」を業界で初めて開始。

2013年 大規模な日本発着クルーズを外国客船として初めて開始。
2015年  創立50周年。
2017年 ｢マジェスティック・プリンセス」就航。
2019年 ｢スカイ・プリンセス」就航。
2020年  創立55周年。
2021年 「エンチャンテッド・プリンセス」就航。
2022年  「ディスカバリー・プリンセス」就航。
2024年  「サン・プリンセス」就航予定。

Princess Cruises History

洋上初のサービスを生み出してきた歴史
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※表紙の写真およびP.2･3の写真はすべてイメージです。

洋上の彼方の、さらにその 先へ
クルーズ代金には移動費、食費、宿泊費、船内アクティビティ、最先端テクノ
ロジー「メダリオン」のサービスが含まれます。さらにドリンクパッケージ※、
無制限高速Wi-Fi、チップ等が含まれるお得なプランもご用意しています。
※�ビバレッジ・パッケージ：アルコールは1日15杯まで、ソフトドリンクは無制限でオーダー
可能（一部除外メニューあり）。詳しくは、プリンセス・クルーズウェブサイト「料金プラン
のご案内」ページをご覧ください。

食事も遊びも全部込みだからお得！

空と海が織りなす透き通った空
間は、黄金に輝く夕暮れを経
て、見渡す限りの星 が々きらめく
静寂の夜へ。洋上に出た瞬間
から、日常とは違う時間の流れ
に身を任せる旅が始まります。

ここでしか出会えないシーンの数々

メイン・ダイニングのフルコー
ス・ディナーをはじめ、ルーム
サービスに至るまで船内の食
すべてにこだわっています。日
本発着クルーズでは日本食も
ご用意しています。

航海を豊かに彩るグルメ

客室でくつろぐのも、アクティビ
ティを楽しむのも、船内での過
ごし方は思いおもいに。一度の
クルーズで複数の寄港地に立
ち寄るので、充実した観光もお
楽しみいただけます。

船内も寄港地も思い思いに

日本語スタッフが乗船し、ダイ
ニングのメニューや船内放送
を日本語でご用意。展望浴場
や和食など、親しみあるサー
ビスも日本語でおもてなしし
ます。

安心の日本語サービス

Princess R

メダリオン・
クラス サービス移動費 食費 宿泊費 船内

アクティビティ

or
クルーズ代金に充実のサー
ビスが含まれます。

クルーズ代金に極上のサー
ビスが含まれます。

プリンセス･スタンダード（クルーズ代金）

プリンセス･プラス プリンセス･プレミア
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スムーズなチェックイン 客室のスマートキー
お客様には、専用アプリを
ダウンロードして健康質問
票、パスポート情報、船内
会計、船内でのご要望など
をあらかじめ登録しておい
ていただくとともに、チェッ
クインの時間も選択してい
ただきます。そうすることで
チェックイン時の「密集」を
回避します。

お客様が「メダリオン」を装
着した状態で客室に近づく
と、センサーが本人確認情
報を読み取ってドアを自動
で解錠します。入退室はと
てもスムーズで、キーを持
ち歩くわずらわしさもありま
せん。アニバーサリーやロイ
ヤリティ・プログラムのラン
クは、客室ドア横のディスプ
レイに表示されます。

Ocean ReadyOcean Ready™ オーシャン・レディ

お食事や商品のご注文とお届け 船内プログラムの確認
各種デバイスや客室のテレ
ビから専用アプリにアクセ
スし、食事や飲み物、船内
ショップの商品などを注文
すると、船内のどこへでも
直接お届け。ソーシャルディ
スタンスを確保しながら、ク
ルーズをお楽しみいただけ
ます。

船内のディスプレイやお客
様の各種デバイスに、すべ
ての船内プログラムを時系
列で表示します。スケジュー
ルはブックマーク機能を
使って自分専用の予定表も
作成できます。各施設の混
雑状況はリアルタイムで表
示が可能。「密集」を避けた
クルーズをお楽しみいただ
けます。

Ocean NowOcean Now® オーシャン・ナウ Journey ViewJourney View™ ジャーニー・ビュー

メダリオン・ネット
「メダリオン・ネット」は、船上でもスピーディーで確実
かつ制限のないインターネット環境を、お手頃な価格で
お楽しみいただける、洋上最速クラスのWi-Fiサービス
です。Eメールやビデオ通話、SNS投稿、お気に入りのテ
レビ番組や映画などの
動画ストリーミングを船
上でも快適にご利用い
ただけます。より便利に
なったインターネット・
サービスで、充実した旅
をお楽しみください。

新しい働き方のスタイル

スムーズなオンライン環境で
洋上ならではのワーケーションを
ワーケーションとは、ワーク（仕事）とバケーション
（休暇）を組み合わせた造語で、観光地やリゾート
などでテレワーク（リモートワーク）を実施する新し
い働き方です。船内どこでもインターネットが接続
できるため、客室や共有スペース、プールデッキ
でも業務を行っていただけます。オンとオフの時
間を両立させ、充実した時間をお過ごしください。

MedallionClass™ Experience

最先端テクノロジーで快適な時間を実現
ダイヤモンド・プリンセスが、さらにアップグレードされた「メダリオン・クラス」の客船に生まれ変わりました。
無料提供*のウェアラブルデバイス（従来のクルーズカードに代わるメダル型端末）「メダリオン」と
専用アプリ「メダリオン・クラス」が、お客様のご要望に合わせたきめ細かいサービスを提供します。

さらに洋上最速クラスのWi-Fiが、スムーズなインターネット環境を実現。
快適で質の高いクルーズをサポートします。

＊メダル型端末はクルーズ代金に含まれます。ネックレスやウォッチ型ベルトなどのアクセサリーは船内にて別売りとなります。
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メダリオン
お客様の位置情報を利用したサービスの提供や優れたタッチレス機能を実現します。 
カスタマイズされたサービスとインタラクティブなエンターテイメントの提供のほか、船内および港でのお客様と
乗務員間の接触を減らします。

※写真はすべてイメージです。

客室TV 密を避けた緊急避難訓練
客室のテレビまたはモバイ
ルデバイスを利用して、ビデ
オ・オンデマンドシステムを
鑑賞できます。お好きな時
間にお好きな場所でお好み
のオリジナル番組や映画を
お楽しみください。

クルーズでは乗船時に避難訓
練が義務付けられています。安
全ビデオは客室のテレビのほ
か、専用アプリをご利用いただく
ことでご自身のデバイスから船
内やご自宅などお好きな場所
からでも視聴可能です。出航
前の指定時間にマスタース
テーション（避難場所）にお越し
いただくと、乗務員がお客様の
メダリオンの情報から、避難場
所へ訪れたことを記録します。

Ocean ViewOcean View™ オーシャン・ビュー

ご家族やご友人の位置情報確認 タッチレス決済
専用アプリを利用すれば、
船内にいるご家族やご友人
の居場所を確認し、メッセー
ジをやり取りできると同時
に、そこまでのルートをわか
りやすくナビゲート。広い船
内でも各エリアへ迷わず移
動することができ、ご同行者
との待ち合わせもスムーズ
に行うことが可能です。

専用アプリを利用して、
フードやドリンク、ランドリー
トークンなどをタッチレスで
購入が可能です。乗務員へ
カードを渡したり暗証番号
を入力したりすることなく、
登録された顔写真と場所を
照合して身元を確認しま
す。クルーズ中のご利用明
細はスマートフォンや客室
のテレビから簡単にご確認
いただけます。

Ocean CompassOcean Compass™ オーシャン・コンパス Medallion PayMedallion Pay™ メダリオン・ペイ

インタラクティブ・ゲーム オンライン・カジノ
「デジタル借り物競争」や、
オリジナルキャラクター（ア
バター）を作成するゲーム
をご提供。プールサイドに
ある屋外シアタームービー
ズ・アンダー・ザ・スターズ
の大型スクリーン上で、イ
ンタラクティブ・ゲームをお
楽しみいただくこともでき
ます。

「オーシャン・カジノ」では、
オンライン上で、スロット、
ポーカー、ビンゴ、ルーレッ
ト、キノ、ロッタリーなどの
ゲームをお楽しみいただけ
ます。

Play OceanPlay Ocean® プレイ・オーシャン OceanOcean® Casino Casino オーシャン・カジノ

※サービスの内容は変更になる場合がございます。予めご了承ください。

「メダリオン」、
「メダリオン・ネット」
について詳しくはウェブサイト
でご確認ください。
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Dine My Way

お好きな場所で、お好きなときに
船内レストラン予約サービス「ダイン・マイウェイ」は、

ご予定に合わせてお食事の場所と時間をお選びいただけます。
※予約時間は各レストランの定員と空き状況に基づいて設定されます。

［欲しい時に、欲しい物が届く］

「ダイン・マイウェイ」では、クルーズ中のダイニングのご
予約やその他のオプションの設定が可能です。「メダリ
オン・クラス」アプリをダウンロードしてご利用ください。
キャプテンズ・サークルのエリート・メンバーとプラチナ・
メンバーのお客様、スイートおよびリザーブ・コレクショ
ン・ジュニア・スイート（リザーブ・コレクション）のお客
様*は優先的に先行予約をご利用いただけます。メダリ
オン・クラスのアプリについてはP.4をご覧ください。

まずはアプリをダウンロード

ダイン・マイウェイ

※お食事時間は、20分刻みで選択が可能となり、
より柔軟にお食事時間を設定いただけます。

＊リザーブ・ダイニングでは、お好きな時間にお食事を召し上がることができ
る専用座席をご用意しているため、メイン・ダイニングのご予約は不要で
す。スペシャリティ・レストランなどは先行予約をご利用いただけます。

［いつでも、どこでも、誰とでも］

●メイン・ダイニングとスペシャリティ・
レストランの事前予約が可能。
●毎晩同じウエイターをご希望の
場合は、アプリより「毎晩同じ時
間に予約する」を選択してご予
約ください。

●リザーブ・ダイニングはアプリで
の時間の設定は不要です。

●別の客室を利用する同行者を
一緒に行動するグループとして
登録することができます。

●一緒に行動するグループのメン
バー追加や編集ができます。

●お好みのお食事やお飲み物の
注文･設定が可能。

●特別食のご希望がある場合は、
「オーシャン・レディ」より登録
ができます。

●お食事の提供スピードをお選び
いただけます。

●様々なお食事のジャンルやレス
トランから、その日の気分でお
食事をお楽しみいただけます。

●「オーシャン・ナウ」では、船内
のどこにいてもご注文の品物を
お届けいたします。

お好きな時間に

お好きな方と

お好みのスタイルで

お好きな場所で

ご希望のお食事やお飲み物を注文できるサービスで
す。船内のどこへでも直接お届けするため、ソーシャ
ル・ディスタンスを保ち、自分の席を確保しながら必
要なものがオーダーできます。

お食事やお飲み物のご注文

オーシャン・ナウ

「ダイン・マイウェイ」について
詳しくはこちら▼
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